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INTRODUCTION

1203 3

2 projets sur 3 49 308

jugés difficiles par les projets de recrutement
employeurs de I'Ouest en 2023 dans |'Ouest breton

breton en 2022, un niveau (163 344 en Bretagne),

Y un niveau record
de tension inégalé durant
les dernieres annees

O 9,7 % de taux -30 000 ..
‘de chomage de 25a 59 ans dans |'Ouest
au 4¢ trimestre 2022

| breton a I'horizon 2050 selon
| en Bretagne, unniveau  |e scénario central des projections démographiques de I'lnsee

@] historiguement bas
(6,1 % au 2°trimestre

2025)

(RDEUPS

BREST « BRETAGNE
2 | COTECH DIFFICULTES DE RECRUTEMENT | 01— INTRODUCTION | 20 MARS 2026



T | Introduction

2 | Comprendre les fondements des difficultés de recrutement

3 | Cartographie des difficultées de recrutement

4 | L'acces aux services et la qualite de I'emploi en question

5 | Des politiques locales et initiatives territoriales au service de I'emplol
6 | Quelles perspectives dans un marche du travail sous pression ?



UNE APPROCHE TERRITORIALISEE DES DIFFICULTES DE RECRUTEMENT

01 | INTRODUCTION




INTRODUCTION

Une étude sur les difficultés de
recrutement, pour quoi faire ?

Le constat : une intensification des difficultés
de recrutement depuis la sortie de la crise
sanitaire, affectant tous les secteurs d'activite.

Les difficultés de recrutement trouvent leur
origine dans de nombreux facteurs

interdépendants : facteurs économiques, Q
géographiques, socio-demographiques...

L'objectif : offrir une lecture systémique pour
comprendre les dynamiques du marché de -
I'emploi local, ses contraintes, d'éventuelles
spécificités territoriales, pour permettre aux
acteurs locaux d'identifier des solutions
adaptées et garantir un marché du travall
equilibre.
(RDEUPS
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Difficultés de recrutement, de quoi parle-t-on ?

=PI Difficultés de
o recrutement

Postes vacants
A

Degradation des conditions
d'appariement sur le marche
du travail ou augmentation
du chomage structurel

@®

\

Difficulté a trouver
un emploi

' 3
Taux de chomage
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Des facteurs sous-jacents aux difficultés de recrutement

La tension

= Rapport entre le flux d’offres et le nombre de
demandeur-euses d’emploi

fﬂd

h

= Le taux d’écoulement de la demande d’emploi
= La part des projets de recrutement jugés difficiles

Conditions de travail

Intensité d’embauche - ilité ’ i
Non-durabilité de I’emploi contraignantes
Disponibilité de la main . . . : Adéquation des
d’oeuvre Adéquation géographique compétences

(RDEUPS
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Des difficultés de recrutement qui se sont complexifiées au fil du temps

Rétrospective des difficultés de recrutement en France depuis la fin de la 2"d¢ Guerre Mondiale

Evolution du marché du travail et des tensions de recrutement en France (1945-2025)

1945-1975
Trente Glorieuses

Forte croissance économigue et plein emploi,
mais pénuries de main-d'ceuvre dans certains
secteurs industriels et dans le batiment.
Recours massif a l'immigration pour combler
ces besoins.

1973-1980
Chocs pétroliers

Ralentissement économigue, mais certaines
professions restent en tension, notamment
dans la metallurgie et le batiment. Hausse du
chémage, ralentissement économique, tensions
moindres sur le marché du travail sauf pour les
metiers tres qualifiés, notamment a partir des
années 80 et ['informatisation progressive
necessitant des compétences numerigues.
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1990

Montée du chémage de
masse en France, réduisant
temporairement les tensions
de recrutement, sauf dans
certains metiers specialisés.

2000

Grandes tensions
sectorielles visibles,
comme dans le batiment
I'industrie ou la santé.

2008-2009

Crise économique entrainant
une atténuation temporaire des
difficultes de recrutement, sauf
dans les métiers techniques et
du numeérigue.

2015-2019

Reprise économigue
et réapparition
progressive des
tensions sur le
marché du travall

2020

Impact de |la crise

sanitaire du Covid-19,
perturbant fortement
le marché de ['emploi

2021-2025

Accentuation des
difficultés de recrute-
ment dans un contexte
de reprise économigue
et de mutations du
travail (télétravail,
nouvelles attentes des
salariés)

(RDEUPS
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131 700 projets de recrutement
formulés en 2025

En recul de 14 % sur un an, un retour a des
proportions similaires a celles observées Nompbre de projets de recrutements des employeurs bretons entre 2014 et

avant la crise sanitaire. 2025 et taux de difficulté
Un recul plus expliqué par une année 2024 180000 0%
trés riche en projet (163 000 projets), que 160000 60 %
par un effondrement des projets en 2025. 140 000 )
120 000 oo
Des niveaux exceptionnels ;49000 40 %
d'intention de recrutement en gyoo0 209,
sortie de crise sanitaire 60 000 u
_ 40000 o
Pres de 160 000 projets formulés chaque 50000 10%
annee entre 2022 et 2024. ) 0o

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

B Nombre de projets —-Taux de difficulté
NB : les données de I'année 2020 sont considérées comme non fiables compte tenu de la crise sanitaire

Des volumes jamais observés dans de
telles proportions.

; . ; Source : Enquéte des besoins en main-d'oeuvre - France Travall
Une « europhorie » qui semble se tarir pour
de nombreuses raisons...

.. Mais une économie bretonne qui reste
résiliente.

(RDEUPS
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Croisement entre le taux de difficulté et taux de saisonnalité des besoins en main-d'ceuvre
et volume des projets de recrutement par pays bretons en 2015

@)
Volume des projets o 1
de recrutement ©
c )
o
2
14500 ‘©
[%2]
500 5
kE .
Taux de difficulté
Source : Enquéte "besoins en main-d'oeuvre” 2015 - France Travall * 0 10 20km (HD EU Da
Réf.: 411_20241121_JL_besoins_main_doeuvre_bretagne_2015 S
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Croisement entre le taux de difficulté et taux de saisonnalité des besoins en main-d'ceuvre
et volume des projets de recrutement par pays bretons en 2024

Volume des projets
de recrutement

\2 A

31 000 ©
c
?
10 000 'S
5000 g
©
500 5
®

< P

Taux de difficulté

Source : Enquéte "besoins en main-d'oeuvre” 2015 - France Travail ﬁ 0 10 20km (HDE U Da
Réf.:411_20241121_JL_besoins_main_doeuvre_bretagne_2024 L I
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| Cartographie des difficultés de recrutement, un diagnostic territorial

Réalisation d'une analyse en composante principale (ACP) afin de réaliser une approche la plus fine des
difficultés de recrutement.

L'ACP repose sur le croisement de plusieurs indicateurs thématiques et permettent d'avoir une « carte
d'identité » de chaque territoire (habitat, emploi, population active...).

L'outil analyse chaque indicateur et croise les variables, pour dégager une typologie de territoires.

Ainsi, I'ACP permet de brosser le portrait de chaque famille de territoire, et des variables qui
influencent localement le plus les difficultés de recrutement.

L'ACP constitue I'un des coeurs de I'analyse, et permet une approche jusqu'a I'échelle communale.

%

AL — |
\C/J') J" I .- } ﬁ Typologie territorialeﬁf

d’indicateurs
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Typologie des EPCI selon les facteurs d'impact des difficultés de recrutement dans I'Ouest breton

Classes

1

2

3
4

Bl 5

6

- 7 5
EPCI

¢ B
e , :
Sources : Insee RP 2015-2021 / URSé’AF / DREE?DVSF/ Bailleurs sociaux - CREHA (HDE U Da

Réf. : 411.,20241127_JL_ACP_EPCI
, ”

15 30 km
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Des gammes de services au bénéfice du marche de I’emploi

L’attractivité territoriale, un carburant indispensable au fonctionnement du marché de I’emploi. Des territoires plus

ou moins bien positionnés...

Nombre d'équipements/services pour 100 000 habitants

& ¥ &

A

_f:h
F

ﬁﬂﬁ

i

%%
mm

<

g’

Ensléim::fl:nent Etablissements Commerces Commerces Artisans
Etablissements gne d'accueil Médecins @ Spécialistes Coiffure, Boulangeries,
) supérieur - R . de gamme de gamme du BTP . - )
scolaires ) dejeunes  généralistes en santé ) o . ... esthétique patisseries
et formations intermédiaire supérieure = de proximité
i enfants
continues
Brest* 68 22 15 113 102 280 68 657 180 55
Guingamp 106 18 i 68 12 352 80 870 196 76
Morlaix 93 15 8 I 15 338 74 789 180 83
Sbaa Iz 31 10 n 44 369 85 844 197 62
COB 83 17 4 a9 4 170 38 225 140 55
Lannion 89 12 12 85 13 413 94 842 202 85
*pour le Pays de Brest, I'étendue géographique sur 7 EPCI peut expliquer la moindre densité de certains services et masquer des niveaux héetérogénes
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entre chague territoire. (Cf fiche territoriale du Pays de Brest)

Source ; Insee BPE 2024 — Traitemment ADELUPa
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Qualité de I’'emploi : une question de réemunération ?

La dimension « salaires » évalue le niveau
de revenu et le niveau de satisfaction
salariale par famille professionnelle

18 | WEBINAIRE DIFFICULTES DE RECRUTEMENT | 20 MARS 2026

Indice composite « salaires » dans les zones d’emploi de I’Ouest
breton

0,34
0,33
0,32

0,31

0,3
0,29
0,2
0,2
0,2
0,25

France Brest Lannion Saint-Brieuc Morlaix Guingamp Carhaix

oo

~N

o

source : France stratégie - DARES
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Qualité de I’'emploi : une question de conditions d’emploi ?

La dimension « conditions d’emploi » mesure
les différentes typologies de contrats dans

I’économie comme les CDD, ou l’intérim. Elle Indice composite « conditions d’emploi » dans les zones d’emploi de
intégre des indicateurs de pérennisation de I’Ouest breton
contrats (CDIsation) et a I'inverse le

sentiment d’insécurité de I’'emploi 0.69

0,625

0,62

0,615

0,61

0,605

0,6

0,595

0,59

Brest Lannion Saint-Brieuc France Morlaix Guingamp Carhaix

source : France stratégie - DARES
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Qualité de I’'emploi : une question de conditions de travail ?

La dimension « conditions de travail » prend
en considération toutes les formes de
pénibilités physiques, accidents du travail
mais aussi la dimension psychologique
comme le travail sous pression ou sujet a
beaucoup d’émotion. La question du
sentiment d’utilité sociale est aussi intégrée
car de plus en plus prégnante aujourd’hui
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Indice composite « conditions de travail » dans les zones d’emploi
de I’Ouest breton

0,71
0,7
0,69

0,68

0,67
0,6
0,6
0,6
0,63

France Brest Lannion Saint-Brieuc Morlaix Guingamp Carhaix

(o)

o

I

source : France stratégie - DARES
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Qualité de I’'emploi : une question de temps de travail ?

La dimension « temps de travail » évalue les
emplois selon le caractere atypique de leurs

horaires comme le morcellement des Indice composite « temps de travail » dans les zones d’emploi de
journées, le travail le dimanche ou de nuit I’Ouest breton
ainsi que les temps partiels ou les semaines a
rallonge (ex : forfaits jours) 078
0,77
0,76
0,75
0,74
0,73
0,72
0,71
0,7
0,69

France Saint-Brieuc Lannion Brest Morlaix Guingamp Carhaix

source : France stratégie - DARES
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Qualité de I’'emploi : une question de perspectives de carriere ?

La dimension « trajectoires et carrieres »
mesure le potentiel de promotion et

d’évolution d’une personne sur son poste, sa Indice composite « trajectoires et carriéres » dans les zones
capacité de rebondir aprés une perte d’emploi d’emploi de I’Ouest breton
ou encore les possibilités d’acces a des 0,58

formations pour monter en compétences

0,56

0,54

0,52
0,
0,4
0,4
0,4
0,42

Brest Saint-Brieuc France Lannion Morlaix Guingamp Carhaix

o

[ee]

(o]

N

source : France stratégie - DARES
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Qualite de I’emploi : une question de gouvernance dans les entreprises ?

La dimension « représentation » présente
plusieurs criteres concernant la
représentation du personnel au sein d’une
entreprise, de niveau d’adhésion a une
organisation syndicale ou encore de
concertation lors d’'un changement majeur
dans I'organisation dont la portée est de
garantir des bonnes conditions d’emploi
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Indice composite « représentation » dans les zones d’emploi de
I’Ouest breton

0,7
0,68

0,66

0,6
0,58
0,56
0,54

Brest Saint-Brieuc France Guingamp Lannion Morlaix Carhaix

source : France stratégie - DARES
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2010-

Reforme des retraites

La réforme des retraites a £t mise en place pour assurer la
peérennité du systéme de retraite frangais face au
vieillissement de la population. Cette réforme a notammment
releve |dge l2gal de départ & la retraite de 60 2 62 ans et
gllonge la duree de cotisation reguise pour une retraite a
taux plein.

2016 —

Loi travail, dite = loi El Khomri »

Lz loi travail a introduit des mesures visant & assouplir le
marche du travail, notamment en renfnr;ant la nagociation
collective au niveau de 'entreprise, en reformant les raégles

relatives au temps de travail et en simplifiant les procédures
de licenciement économigue.

2018 -

Reforme de la formation professionnelle

et de ['apprentissage

La loi « Avenir professionnel » de 2018 a transforme en
profondeur ke systéme de formation professionnelle et
d'apprentissage. Elle a notamment crée le Compte personnel
de formation (CPF) en euros, renforce le réle des branches
professionnelles dans la gestion de [apprentissage et simplifie
[accés a la formation pour les salariés et les demandeurs
demploi.

2020-2021 -

Plan de relance et mesures liges

a la crise sanitaire

Face & la crise sanitaire de la Covid-19, |e gouvernement a
mis en place un plan de relance incluant des mesures pour
soutenir l'emploi, t2lles gue le dispositif d'activité partielle,
des aides a lembauche pour les jeunes et le renforcement
de la formation professionnelle pour les salariés et les
demandeurs d'emploi.

2023 -
Lai pour le plein emploi
La loi pour le plein emploi a ét2 adoptee avec pour objectif
datteindre un taux de chdmage autour de & %. Elle vise a
inciter & la reprise d'activité, ameliorer la gualité de vie au
travail et permettre & chacun de s'insérer
professionnellement. Elle prévoit notamment des mesures
our permettre & chacun de se former tout au long de la vie,
gire en sorte que le ravail paie misux et améliorer la gualite
de vie au travail.
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Reformes récentes du marche du travail
en France de 2010 3 2023

2013

Accords nationaux interprofessionnels (AMI)

et loi de sécurisation de l'emploi

Les partenaires sociaux ont conclu un Accord national
interprofessionnel visant & sécuriser l'emploi et les parcours
professionnels. Cet accord a te transpose dans la loi de
sécurisation de I'emploi, introduisant des mesures telles gue
la géneralisation de la complémentaire santg, [a création de
droits rechargeahbles & lassurance chomage =t la facilitation
des accords de maintien dans I'emploi.

2017

Ordonnances Macron

Le gouvernement a adopte des ordonnances visant a
réformer le Code du travail. Ces réformes ont notamment
instaure le Comité social et économigue (CSE) en
fusionnarnt les instances représentatives du personnel,
plafonné les indemnités prudhomales en cas de
icenciement abusif et élargi la place des accords
dentreprise dans |a détermination des conditions de travail.

- 2019

Reéforme de l'assurance chomage

Elle & £t& mise en cewvre pour inciter au retour & l'emploi et
assurer la pérennité du systéme. Les principales mesures
comprenaient la modification des régles d'indemnisation,
[Tnstauration d'un bonus-malus pour les entreprises en
fonction de leur recours aux contrats courts et ['ouverture
de droits a l'assurance chémage pour les démissionnaires
20Us certaines conditions.

2023

Reforme des retraites

La réforme des retraites a introduit plusieurs modifications
majeures - dge légal de départ a la retraite progressivernent
releve de 62 & &4 ans & partir du 1 septembre, une durge
de cotisation portée 4 43 ans pour une retraite a taux plein,
une mise en place d’'un indicateur obligatoire pour les
entreprises afin de promouvoir 'emploi des salarieés 8gés,
|z suppression progressive des régimes spéciaux.

ADEUPa
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Axes clés de la reforme

Création de France Travalil
o Transformation de Pole emploi en guichet
unique.
o Coordination missions locales, Cap emploi,
collectivités et acteurs sociaux.

* Nouveau cadre pour les bénéficiaires du RSA
o Inscription automatique a France Travalil.
o Signature d'un contrat d'engagement (15 a
20 h d'activités hebdomadaires)

« Accompagnement renforcé des demandeurs
d'emploi
o Suivi Individualisé et adapté aux besoins
des entreprises.
o Actions ciblées pour lever les freins
mobilité, logement, garde d'enfants.

 Inclusion des personnes en situation de handicap

- Extension de I'expérimentation “Territoires zéro
chomeur de longue durée”
o Périmetre élargi.
o Deéveloppement d'Entreprises a But d’'Emploi
(EBE).
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RSA ET
INSERTION

CONTRAT
DENGAGEMENT
JEUNE

FRANCE
TRAVAIL

OBJECTIF
“w'  PLEIN "R S558
EMPLOI

COMPETENCES APPRENTISSAGE

RETRAITES
ET EMPLOI
DES SENIORS

E.
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Une myriade d'acteurs et de dispositifs déployés dans I'Ouest breton

Panorama des acteurs de I'emploi par typologie d'intervention
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Entreprises et
partenaires sociaux

Pouvoirs publics

- Etat central

« Services
régionaux
de I'Etat
(Direccte)

+ Region

« Collectivites
locales

* Branches

professionnelles,
federations,
syndicats

Opco

«  Commission

paritaire
nationale
pour I'emploi
Observatoire
prospectif des
metiers et des
qualifications

GEMERALISTE
* France Travail

« Maison de
I'emploi

INFORMATION

= Centre Inffo
= Carf-Oref

»  Cite des métier

* Onisep

Développement
économique

Opérateurs
de I'emploi

-

qQ v

« Chambres

L ] L ] L] L ]

consulaires (CCI,
CMA, )
Agences de
déeveloppement
economigue

PUBLICS
SPECIFIQUES
Apec
Mission locale
PLIE
Cap emploi/
Agefiph

FORMATION

L

L]

Ld

L

L]

Afpa
CNFPT
Greta
Cnam
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Des Initiatives locales concretes...

Lannion-Trégor Communauté
o Un « Toit pour un emploi »

o Mise a disposition de 25 scooters

electriques et VAE a tarif modeste.

Guingamp-Paimpol Agglomération
o Un « Toit pour un emploi »
o Mise disposition de scooters et de VAE

Pays du Centre-Ouest Bretagne
o Opération NERZH

Saint-Brieuc Armor Agglomération
o « Initiative emploi »

CC Pays des Abers
o Matinée de I'emploi

Communauté d'Agglomération du Pays
Landerneau Daoulas
o Territoire zéro jeune chomeur

Brest métropole
o Programme « Premieres heures »
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de

Forum de I'emploi saisonnier a plomodiern - Crédit: CCPCP

(
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...Mais qui se heurtent a de nombreuses limites

Le defi de I'évaluation :
o Un écosysteme complexe

o Des effets difficiles a isoler

o Des limites en matiere de donnees

Enfin, selon France Stratégie, les variables
classiques qui qualifient une entreprise n'expliquent
que 14 % du phénomene de difficultes de
recrutement.

Les difficultés sont beaucoup plus diverses et
profondes que ce que les caractéristiques de
I'entreprise permettent de predire, rendant l'action
publique difficile.

Forum de I'emploi saisonnier a plomodiern - Crédit: CCPCP

(RDEUPS
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Vers une pénurie d’actifs dans I’'Ouest breton d’ici 2050 ?

] Projection de la population active de I’Ouest breton a I’horizon
412 600 actifs en 2050 2050 par classe d’age

20000

-18 900 actifs en 30 ans

Retournement de tendance 10000

5000

Pic imminent

i [ ]
-5000 -2600
-10 000
-15000
-20 000
-25000
-30 000
-30 000
-35000
Moins de 25 ans 25-59 ans 60-69 ans

Source: Insee, Omphale 2022 - projection de population active — scénario central.
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Les territoires égaux en termes de dynamique ?

Pays de Brest Pays de Guingamp Pays de Morlaix
Saint-Brieuc Armor Agglomeération Lannion-Trégor Communauté
Pays du Centre-Ouest Bretagne

o0 000 0000 o0 000
Population totale = Population active Population totale Population active Population totale Population active

\ 4

7 N\ N
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Pour aller plus loin

w

ECONOMIE | OUEST BRETON

DIFFICULTES DE RECRUTEMENT

QUELLES REALITES TERRITORIALES DANS LOUEST BRETON ?

OBSERVATOIRE | Note

N Difficultés de recrutement : Quelles réalités
T e territoriales dans I'Ouest breton ?

tement se présentent
méne naturel qui intensifie lorsque I8 conjonctu

oo T—r————

re
éconamique est favorable. La récente péciode de crise Couid &

Dy EEEEEEEEEER Adeupa — Février 2026

: 2projets sur3
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Cette note propose une lecture systémigue des enjeux, croisant

et points de vue des acteurs locaux. Elle sera accompegnée de
fiches territoriales déclinant ces dynamiques.

||||||||||||||

ADEUPRa

BREST * BRETAGNE
AGENCE D'URBANISME DE BREST « BRETAGNE

18 rue Jean Jaures - 29200 BREST
Tel. 0298 3351 71

www.adeupa-brest.fr


https://adeupa-brest.fr/nos-publications/difficultes-de-recrutement-quelles-realites-territoriales-dans-louest-breton
https://adeupa-brest.fr/nos-publications/difficultes-de-recrutement-quelles-realites-territoriales-dans-louest-breton
https://adeupa-brest.fr/nos-publications/difficultes-de-recrutement-quelles-realites-territoriales-dans-louest-breton
https://adeupa-brest.fr/nos-publications/difficultes-de-recrutement-quelles-realites-territoriales-dans-louest-breton

	Section par défaut
	Diapositive 1
	Diapositive 2
	Diapositive 3
	Diapositive 4
	Diapositive 5
	Diapositive 6
	Diapositive 7
	Diapositive 8
	Diapositive 9
	Diapositive 10
	Diapositive 11
	Diapositive 12
	Diapositive 13
	Diapositive 14
	Diapositive 15
	Diapositive 16
	Diapositive 17
	Diapositive 18
	Diapositive 19
	Diapositive 20
	Diapositive 21
	Diapositive 22
	Diapositive 23
	Diapositive 24
	Diapositive 25
	Diapositive 26
	Diapositive 27
	Diapositive 28
	Diapositive 29
	Diapositive 30
	Diapositive 31
	Diapositive 32

	Section sans titre
	Diapositive 33


